
Toivomme saavamme palautetta toiminnastamme.  
Parhaiten se löytää perille, kun annat palautetta osoitteessa:
www.etelasavonha.fi/palaute
Sosiaalisessa mediassa annetut palautteet ovat meille haasta- 
via, sillä salassa pidettäviä asioita emme voi käsitellä julkisesti.

ELOISA  

Lapsiperheen 
kotipalvelu

Seuraa meitä somessa    @etelasavonha   

Asioi sähköisesti Eloisan lapsiperheen 
kotipalvelu -sivuilla, silloin kun sinulle  
parhaiten sopii.   » » 
Tutustu myös 

 
monipuolisiin sisältöihin.

.fi

Etelä-Savon hyvinvointialue Eloisa 
Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli 

Vaihde 015 411 4100 (ma–pe 8.00—16.00)



015 411 4120 etelasavonha.fi

Lapsiperheen kotipalvelu on suunnitelmallista ja käytännöl-
listä apua, tukea ja ohjausta perheen arkielämään, lasten 
hoitoon ja kasvatukseen sekä kodinhoitoon liittyvissä asioissa. 
Lapsiperheen kotipalvelussa tehdään tarvittaessa perheen 
tarpeen ja tilanteen mukaisesti moniammatillista yhteistyötä 
eri tahojen kanssa. Palvelua myönnetään perheille, joissa on 
alle 18-vuotias lapsi.

Lapsiperheen kotipalvelu auttaa maksuttomasti,  
kun tarvitset tilapäistä tukea esimerkiksi:
•	 käytännön arjen sujumiseen tai asiointiin
•	 lastenhoitoon ja huolenpitoon

Lapsiperheen kotipalvelua voit hakea perheneuvosta.  
Perheneuvo palvelee kaikkia eteläsavolaisia lapsiperheitä  
puhelimitse ja diginä, arkisin klo 9–14.

 

Voit myös jättää netissä soittopyynnön täyttämällä OmaEloi-
sassa Perheneuvon kiireettömän yhteydenottolomakkeen.
 

Tilanteita, joissa perhe voi 
saada kotipalvelua voivat 
olla esimerkiksi:
•	 sairaus tai vamma
•	 synnytys
•	 vanhemmalla on huoli omasta jaksamisestaan
•	 muu vastaavanlainen toimintakykyä alentava syy
•	 erityinen perhe- tai elämäntilanne 

Erityinen perhetilanne voi olla esimerkiksi perheenjäsenen kuo-
lema tai vanhempien ero. Erityinen perhetilanne voi olla myös 
perheessä, jossa on kaksoset tai omainen hoidettavana.
 
Milloin kotipalvelua ei myönnetä
•	 äkillisesti sairastuneen lapsen hoitoon, jos vanhemmalla  

on oikeus jäädä hoitamaan lasta
•	 pelkkään siivoukseen
•	 päivittäiseen lapsen hoitoon / korvaamaan päivähoitoa
•	 kotona tehtävän etätyön, opiskelun ja harrastuksen vuoksi
•	 henkilökohtaisen avustajan tarpeeseen
•	 työssäkäyvien vanhempien lastenhoitotarpeeseen

Lapsiperheen 
kotipalvelu

Kenelle  
palvelu 
sopii?


