Etela-Savon

hyvinvointialue EROISA

1. Rekisterin nimi
Etela-Savon hyvinvointialueen henkiléstopalauterekisteri

2. Rekisterinpitija
Etela-Savon hyvinvointialue
Porrassalmenkatu 35-37
50100 Mikkeli

p. 015411 4100
kirjaamo@etelasavonha.fi

3. Rekisterin vastuuhenkild

Etela-Savon hyvinvointialue, henkiléstdjohtaja
Porrassalmenkatu 35-37

50100 Mikkeli

p. 0154114100

4. Rekisteriasioita kasitteleva henkilo
Etela-Savon hyvinvointialue
Henkilostopaallikko

Porrassalmenkatu 35-37

50100 Mikkeli

p. +358 40 359 9525

5. Tietosuojavastaava
Porrassalmenkatu 35-37

50100 Mikkeli

p. 015411 4100
tietosuojavastaava@etelasavonha.fi

Tietosuojaseloste 174
Rekisterinpitdjan informointi
rekisterdidylle

EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(EU 2016/679)

27.10.2026

6. Rekisterin kayttétarkoitus ja henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkildstopalautteiden (Pulssi) ja 360-esihenkildarvioinnin kyselyssad olevien henkildtietojen
kasittelyn tarkoituksena on palautteiden kerdaminen, tallentaminen, analysointi, seuranta ja
raportointi. Palautteiden avulla voidaan kehittda hyvinvointialueen tydntekijdiden tydhyvinvointia.

Henkildéstopalautetietoa hyédynnetaan:

- toiminnan suunnittelussa, tilastoinnissa, seurannassa ja arvioinnissa

- laadun tarkkailuissa
- tiedolla johtamisessa
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Henkildstopalautejarjestelman 360-esihenkildéarvioinnin henkilbtietojen kasittelyn tarkoituksena on
esihenkildarvioinnin toteutus eli arviointitietojen keraaminen, tallentaminen, analysointi, seuranta ja
raportointi. Palautteiden avulla voidaan tukea esihenkildita, tarjoamalla heille kohdennettuja
koulutuksia ja taten tukea hyvinvointialueen tyontekijoiden tydhyvinvointia.

360-esihenkildarviointia hyddynnetaan:
- toiminnan suunnittelussa, tilastoinnissa, seurannassa ja arvioinnissa
- koulutusten jarjestamisessa
- laadun tarkkailuissa
- tiedolla johtamisessa
- rekrytoinnissa

Kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan
julkisen vallan kayttamiseksi (GDPR, art. 6, kohta e).

Keskeinen lainsdadanto:
- EU:n yleinen tietosuoja-asetus (EU 2016/679)
- Tietosuojalaki (1050/2018)

7. Rekisterin tietosisalto (kasiteltiavit henkilotiedot)

Etela-Savon hyvinvointialueella henkildstdpalautetta keratdan sahkopostitse, viestissa olevan
palautelinkin kautta.

Henkildstopalautejarjestelma sisaltdd seuraavat tiedot: henkildn nimi, tunnistenumero, tydén
kustannuspaikka ja tyohon liittyva sahkopostiosoite.

Henkildstopalaute pyydetaan lahtokohtaisesti antamaan anonyymisti, jolloin henkiléstopalautteiden
kasittelyn yhteydessa ei kasitelld henkildtietoja. Jos vastaaja jattda henkildtietoa sisaltavaa
palautetta palautelomakkeen avoimeen kenttda, tulevat ndma henkilétiedot kasiteltaviksi ja annettu
palaute tallentuu rekisteriin.

Henkilostopalautteiden tarkasteluoikeudet on kaikilla Eloisan esihenkil6illd, ja ne eivat rajoitu
pelkastddn heidan omaan yksikkdonsa. Esihenkilét voivat tarkastella henkildstopalautteita
kustannuspaikkatasoisesti yksikoéittdin. Mikali palautteita on vdhemman kuin viisi (5), niin tulokset
ovat ainoastaan jarjestelman paakayttajan katsottavissa.

8. Rekisterin saannonmukaiset tietolahteet
Rekisteritiedon paaasialliset tietolahteet:
+ tiedot jarjestelmdan saadaan henkilostotietojarjestelmasta

9. Asiakastietojen luovuttaminen

Henkilbtietoja ei luovuteta Etela-Savon hyvinvointialueen ulkopuolelle.
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10. Rekisterin kaytto ja suojaaminen

Henkilostopalautteita kasittelevat vain  Etela-Savon hyvinvointialueen esihenkildt, joiden
tyotehtaviin liittyy palvelun laadun tarkkailu ja henkilostotyytyvaisyyden analysointi.

360-esihenkildarviontitetoja kasittelevat vain Etela-Savon hyvinvointialueen henkilét, joiden
tydtehtaviin liittyy henkiloston kehittdmis- ja koulutustarpeiden seka henkildstotyytyvaisyyden
arviointi ja seuranta.

Lisaksi henkilbtietojen kasittelyyn osallistuvat sopimuksenmukaiset palveluntuottajat.

Henkilotietoja kasitellaan Etela-Savon hyvinvointialueella kaytdssa olevissa henkildstopalaute- ja
analysointijarjestelmissa. Henkildstdpalautteen keruu- ja analysointijarjestelmien palveluntarjoajat
ovat sitoutuneet suojaamaan sovelluksissa yllapidettavat henkilétiedot tietosuojan ja tietoturvan
voimassa olevan lainsdddanndn mukaisesti. Palautteita kasitellddn hyvinvointialueen tietoturva- ja
tietosuojaohjeistusten mukaisesti.

11. Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Lahtdkohtaisesti kasittelytoimeen ei liity henkiltietojen kasittelya tai siirtoja EU/ETAN ulkopuolelle.
Mikali tietoja siirtyy, niin siirto toteutetaan GDPR:n velvoitteiden mukaisesti.

12. Tietojen sailytysaika
Tiedot séilytetdan Tiedonhallintalautakunnan suositusten mukaisesti 10 v.

13. Rekisteroidyn informointi
Tietosuojaseloste on nahtavilla internet-sivustolta (www.etelasavonha.fi).

14. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat oikeudet:

e oikeus saada informaatiota henkil6tietojen kasittelysta (tietosuojaseloste)

e oikeus saada tutustua tietoihin

e oikeus oikaista tietoja

e oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

¢ henkilGtietojen oikaisua tai kasittelyn rajoittamista koskeva ilmoitusvelvollisuus

e oikeus vastustaa tietojen kasittelya

e oikeus olla johtumatta automaattisen paatdoksenteon kohteeksi ilman lainmukaista
perustetta (tdma voidaan mahdollistaa lainsaadanndlla, jossa vahvistetaan asianmukaiset
toimenpiteet rekisterdityjen oikeuksien ja vapauksien seka oikeutettujen etujen
suojaamiseksi)
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Tietopyynndét ja tiedon korjausvaatimukset voi toteuttaa hyvinvointialueen hallinnon
sahkadisilla/paperisilla asiointilomakkeilla, jotka ovat saatavilla hyvinvointialueen internet-sivustolta
(www.etelasavonha.fi). Lomake toimitetaan Etela-Savon hyvinvointialueen kirjaamoon.

15. Oikeus valittaa

Tietojensa kasittelystd voi kysya asioinnin yhteydessa siltd henkilolta ja siitd yksikosta, jonka
asiakkaana on.

Myds rekisterin yhteyshenkildilta (s.1 kohta 4) ja tietosuojavastaavalta (s. 1 kohta 5) saa tietoa
omista oikeuksistaan ja niiden kayttamisestd. Tietojensa kasittelyyn tyytymattdoman toivotaan
ottavan yhteytta Etela-Savon hyvinvointialueeseen asian selvittamiseksi ja tilanteen korjaamiseksi.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han epailee, ettd hanta
koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleistd tietosuoja-asetusta tai kansallisia
tietosuojaa ohjaavia lakeja ja asetuksia.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot ovat:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

PL 800

00521 HELSINKI

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Puh. 029 56 66700

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
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